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Ihre Online-Bestellung wird an die fur Sie zustandige bofrost*Niederlassung weitergeleitet und
stellt fur Sie lediglich eine unverbindliche Reservierung dar. Ein Vertragsschluss kommt erst
beim Besuch des bofrost*Verkaufsfahrers vor Ort Uber die von Ihnen ausgewahlten und
erworbenen bofrost*Produkte zustande. Bestellungen von bofrost*Produkten Uber den
dsterreichischen Online-Shop werden ausschlieRlich innerhalb Osterreichs ausgeliefert.

Alle Preise beinhalten die jeweils gultige gesetzliche Umsatzsteuersteuer und gelten zuzuglich
der gegebenenfalls angegebenen Gebuhren/Zuschlage/Ausgleichsbetrage. MaRgeblich sind
das Produktangebot und die Preise, die zur Zeit der Lieferung durch lhren
bofrost*Verkaufsfahrer gelten.

Soweit Geblhren/Zuschldge/Ausgleichsbetrage erhoben werden, sind diese im Ubrigen nur
dann zu zahlen, wenn Sie wenigstens eines der von lhnen ausgewahlten bofrost*Produkte
auch tatsachlich kaufen; die Zahlung erfolgt im Rahmen der Bezahlung lhres Einkaufs vor Ort
bei der Lieferung durch lhren bofrost*Verkaufsfahrer. Sollten Sie sich entschliel3en, kein
bofrost*Produkt zu erwerben, so sind keine GebUhren/Zuschlage/Ausgleichsbetrage zu
entrichten.

Ein Katalogwechsel findet zweimal jahrlich statt (in der Regel im Februar/Marz und im
September/Oktober). Bitte beachten Sie, dass hiermit bspw. Sortiments- und/oder
Preisanderungen verbunden sein kdnnen.

Unsere Datenschutzhinweise finden Sie unter https://www.bofrost.at/datenschutz.html

Tipp:

Nutzen Sie unser umfassendes Informationsangebot: In "Fragen & Antworten” beantworten wir
Ihnen thematisch sortiert haufig gestellte Fragen rund um bofrost*. Wenn Sie noch mehr
wissen mochten, sind wir auch gerne personlich fur Sie da. Rufen Sie uns einfach gebUhrenfrei
an: 00 8000 263 76 78 (Mo. bis Fr. von 8 bis 18 Uhr).
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Wir sind bestrebt, etwaige Meinungsverschiedenheiten aus unserer Vertragsbeziehung auf
einvernehmliche Weise beizulegen. Melden Sie sich daher bitte bei uns, damit wir gemeinsam
eine Losung finden kdnnen.

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform fur die aul3ergerichtliche Online-
Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, die unter www.ec.europa.eu/consumers/odr aufrufbar
ist. Unsere E-Mail-Adresse finden Sie in unserem Impressum. Eine Liste mit den Kontaktdaten
der anerkannten Streitschlichtungsstellen finden Sie

unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.adr.show.

Wir mdchten Sie darauf hinweisen, dass wir nicht verpflichtet sind, an
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.
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